Zpracovani osobnich udajti

TEPGASTRO s.r.o.

U Panoramy 2959, 415 01 Teplice

ICO: 25475606 | DIC: CZ25475606

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, viozka 19765
E-mail: panorama@tepgastro.cz | Tel.: +420 417 578 050

Spravce osobnich Udaji: TEPGASTRO s.r.o.

Prohlaseni o ochrané osobnich udaju

Prosime, vénujte ¢as precteni informaci o ochrané osobnich udaju.

Pro¢ shromaZdujeme informace?

Informace jsou shromazdovany s cilem usnadnit proces rezervace mezi zakaznikem a
poskytovatelem ubytovacich sluzeb.

Nabidnout Vam dalsi sluzby tam, kde davate souhlas k takovym nabidkam a/nebo nam pomohou
zlepsit tento proces pro budouci pouziti.
K jakym ucelim shromazdujeme informace?

e Pribéh nebo podpora ¢innosti rezervaéniho procesu

e Proces dobrovolné registrace zakaznika k odbéru newsletteru

e Statistické pouzivani systému k jeho moznému vylepSeni

e Neni zadné jiné pouziti shromazdénych informaci, pfedevsim informace nejsou nikdy pfedany
bez souhlasu tfetim stranam

Kdo ma pristup k nékterym nebo vSem shromazdénym informacim?

¢ Poskytovatel ubytovacich sluzeb, u kterého se bude realizovat Vase rezervace
o Poskytovatel webovych stranek a rezervacniho formulare
¢ |Instituce, které k tomu maji opravnéni

Jaky pfistup garantujeme nasim navstévnikim ke shromazdénym
informacim, které se jich tykaji?
PFistup ke véem shromazdénym informacim je umoznén kdykoliv na pozadani.

Pokud jste presvédc&eni, Ze naSe weboveé stranky nebo systémy shromazdily nespravné informace
nebo chcete jakékoliv informace rozporovat, prosime, kontaktujte nas.
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Podminky Cookies

Co jsou Cookies?

Soubory cookie jsou malé soubory, které ukladaji informace ve Vasem prohlizeci a bézné slouzi k
rozliSovani jednotlivych uzivatell. Osoba uzivatele v8ak neni na zakladé téchto informaci
identifikovatelna.

K ¢emu soubory Cookies pouzivame

e ke spravné funkcnosti nasich stranek, aby bylo mozné dokoncit proces rezervace s co
nejmensimi obtizemi.
e pii zjiStovani, které stranky a funkce pouzivaji navstévnici nejcastgji.

Jaké soubory cookie pouzivame:

Soubory cookie pouzivané na naSich strankach Ize z hlediska jejich trvanlivosti rozdélit na dva
zakladni typy. Kratkodobé tzv. ,session cookie®, které jsou pouze docasné a zUstavaji ulozeny ve
Vasem prohlizec€i pouze do té doby, nez prohlizeC zaviete, a dlouhodobé tzv. ,persistent cookie®,
které zUstavaji ulozeny ve Vasem zafizeni mnohem déle nebo dokud je ru¢né neodstranite (doba
ponechani soubort cookie ve vasem zafizeni zavisi na nastaveni samotné cookie a nastaveni
vaSeho prohlizece).

Z hlediska funkce, kterou jednotlivé cookie plni, Ize cookie rozdélit na:

e konverzni, které nam umoznuji analyzovat vykon riiznych prodejnich kanald

e trackingové (sledovaci), které v kombinaci s konverznimi pomahaji analyzovat vykon riznych
prodejnich kanall

e remarketingové, které pouzivame pro personalizaci obsahu reklam a jejich spravnému zacileni

e analytické, které ndm pomahaji zvysit uZivatelské pohodli naseho webu tim, Ze pochopime, jak
jej uzivatelé pouzivaji

e esencialni, které jsou dllezité pro zakladni funkénost webu

Nékteré soubory cookie mohou shromazdovat informace, které jsou nasledné vyuzity tretimi

stranami a které napf. pfimo podporuji nase reklamni aktivity (tzv. ,cookie tfetich stran®). Podle

téchto udaju Vas vsak nelze identifikovat.

Cookies nami pouzivané nam umoznuji vyleps$it nase webové stranky.

Jestlize nechcete pfijimat cookies, mlzete upravit nastaveni vaseho prohlizece. Funkce Napovédy
pfimo ve vasem prohlizeci vysvétluje, jak zménite toto nastaveni. MGzZete také navstivit
www.aboutcookies.org, které obsahuji komplexni informace o tom, jak spravovat soubory cookies v
Siroké Skale prohlizecu.

Prosime, berte na védomi, ze diky blokovani cookies nemusite byt schopni pIné vyuzivat veSkeré
funkce téchto webovych stranek, zejména pouzivani rezervacniho systému k dokonc&eni rezervace.
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