Podminky zpracovani osobnich adaju (GDPR)

Podminky zpracovani osobnich udaji (GDPR)

(,,podminky*)

Pouzité pojmy:

Hotel Senimo, Senimo a.s.

sidlem: Pasteurova 905/10 77900 Olomouc

ICO: 47675683

a

Zakaznik: Fyzicka nebo pravnicka osoba vyuzivajici sluzby provozovatele

Natizeni: Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27.dubna 2016, obecné
natizeni o ochrané osobnich udajl

Obecna ustanoveni

1. Pfedmétem téchto podminek je zajiSténi zpracovavani osobnich udajt Zakaznika ziskanych
v ramci obchodni ¢innosti Hotelu a dale zakotveni povinnosti zachovavat ml¢enlivost o téchto
ziskanych informacich, a to v rozsahu a za podminek stanovenych t€émito podminkami.

2. Hotel se v souladu s témito podminkami zavazuje zpracovavat osobni tidaje zdkaznikt. Tyto
podminky jsou zhotoveny v rozsahu prav a povinnosti, které pii zpracovavani osobnich udajt podle
ptedchoziho odstavce vyplyvaji z ptislusnych pravnich predpisti, zejména natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27.dubna 2016, obecného natizeni o ochrané osobnich
udajii (,,Narizeni”).

Prava, povinnosti a ml¢enlivost

1. Hotel se zavazuje pfijmout takova technickd, persondlni a jina potfebna opatieni, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému ptistupu k osobnim udajim, k jejich zméné¢, zniceni ¢i
ztraté, neopravnénym pienosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuziti osobnich udaju.

2. V souvislosti s poskytovanim ubytovacich sluzeb je Hotel povinen zpracovavat osobni udaje
hostti. S témito udaji pracuji zejména:

a.Recepcni hotelu

b.ManaZer hotelu

c.Provozni hotelu

d.Uetni

e.Spravce komunikaénich siti

3. VySe uvedeni uzivatelé byli pouceni o citlivosti osobnich tidaji. S osobnimi idaji hostti nakladaji
vyhradné v rdmci sluZeb poskytovanym Hotelem. Hotel ani zaméstnanci nepiedavaji osobni tidaje

hostti dalS§im subjektiim. DalSimi zpracovateli osobnich idajii hosti jsou:
a.Hotelovy systém: Rehos

4. Podminky zpracovani a naklddani s osobnimi udaji host jsou upraveny ve zpracovatelské
smlouvé mezi hotelem a danym zpracovatelem.

DPO, Povérenec

Povétencem Hotelu je Be. Dagmar Zajickova, dagmar.zajickova@senimo.cz. Hotel zajistil
povetenci Skoleni potfebné s vykondvanim funkce povétence v souladu s Nafizenim.



Informace o zakaznicich

1. Hotel ma zakonnou povinnost uchovavat o svych hostech nékteré osobni tidaje, a to zejména
jméno, piijmeni, datum narozeni, adresa a doba ubytovani, ¢islo a typ dokladu, pfipadné vizum,
i¢el pobytu. Tato povinnost se ¥idi Zakonem o pobytu cizinct na tzemi CR (326/1999) a Zakonem
o mistnich poplatcich (565/1990). Dle téchto pravnich ptredpisti je hotel povinen uchovavat osobni
udaje o zékaznicich po dobu 6 let.

2. Zékaznik ma kdykoli pravo pozadat hotel o ptehled svych osobnich tdaji. Tyto informace jsou
uchovavany v karté hosta v hotelovém systému a v evidencni knize, ktera je v tiSténé podobé
uchovana v zam¢ené mistnosti. V pfipad€ Zadosti o vymaz osobnich tdajii Hotel smaZze kartu hosta
a skartuje domovni a evidencni knihu. Vyse uvedenym zakonim vSak Hotel musi dostat.
Vyjmenované osobni tidaje mohou byt smazany az po uplynuti zdkonné lhtty.

Technické a organiza¢ni zabezpeceni ochrany osobnich udaju

1. Hotel se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpeci ochranu zpracovavanych osobnich udajt
tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k udajiim, k jejich zméné,
zniceni €i ztraté, neopravnénym pienosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz 1 k
jinému zneuZiti a aby byly personalné¢ a organiza¢né nepietrzité po dobu zpracovavani udaji
zabezpeceny veskeré povinnosti spravce osobnich udajti, vyplyvajici z pravnich predpist, zejména
Nafrizeni.

2. Hotel se zavazuje, Ze zpracovavani tidajii bude zabezpeceno zejména nasledujicim zptisobem:
a) k osobnim tidajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Hotelu, které budou mit Hotelem
stanoveny podminky a rozsah zpracovani idaji a kazda takové osoba bude ptistupovat k osobnim
udajiim pod svym jednozna¢nym identifikatorem,;

b) osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Hotelu, do nichz budou mit pfistup pouze
opravnéné osoby nebo jeho dodavatelé (subdodavatel¢), vazani stejnymi povinnostmi;

¢) Hotel zabrani neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Uprave ¢i vymazani
zaznamu obsahujicich osobni udaje;

d) ucini opatieni, kterd umozni urcit a ovéefit, komu byly osobni udaje ptedany, kym byly
zpracovany, zménény nebo smazany.

3. Hotel se zavazuje prosttednictvim vlastnich vnitinich ptfedpist ptipadné zvlastnich smluvnich
ujednani zajistit, Ze jeho zamé&stnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni tdaje, tak budou
¢init pouze za podminek a v rozsahu Hotelem stanoveném a odpovidajicim pokyniim Hotelu.
Zejména bude sdm (a zavazné ulozi i t¢émto uvedenym osobam) zachovéavat ml¢enlivost o osobnich
udajich a o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvetejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udajt, a
to 1 po skonceni zaméstnani nebo ptislusnych praci uHotelu.

Kamerovy systém

1. Hotel vyuziva k prevenci ochrany svych zdkazniki, svého a jejich majetku kamerovy systém.
Hotel prohlaSuje, Ze se zdznamy zadnym zplisobem nepracuje, neposkytuje je tfetim osobam, ¢i
subjektim.

Domniva-li se host, Ze dochazi k neopravnénému zpracovani jeho osobnich idaji, mtiZze se obratit
se stiznosti na dozorovy organ, kterym je pro tizemi Ceské republiky Utad pro ochranu osobnich
udajii. -www.uoou.cz
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