
                                                                                                                                    
ZÁSADY OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV (GDPR) 

1. Prevádzkovateľ 

Prevádzkovateľom osobných údajov je: 

Inteligo s.r.o. 
IČO: 45273596 
Sídlo: Podjavorinskej 4, 811 03 Bratislava, Slovenská republika 
E-mail: info@inteligo.sk 
Telefón: +421 907 922 044 

 

2. Rozsah spracúvaných osobných údajov 

Pri využívaní našej webovej stránky, kontaktného formulára a rezervačného systému 
spracúvame najmä tieto osobné údaje:  
- meno a priezvisko  
- e-mailová adresa  
- telefónne číslo  
- dátum rezervácie  
- poznámky k rezervácii 

 

3. Účel spracúvania osobných údajov 

Osobné údaje spracúvame výlučne za účelom:  
- spracovania, evidencie a potvrdenia rezervácií ubytovania  
- komunikácie s klientmi v súvislosti s rezerváciou alebo zaslaným dopytom 

 

4. Právny základ spracúvania 

Spracúvanie osobných údajov sa vykonáva na základe:  
- súhlasu dotknutej osoby pri odoslaní kontaktného formulára podľa čl. 6 ods. 1 písm.  
   a) GDPR, alebo  
- plnenia zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutá osoba, podľa čl. 6 ods. 1 písm.  
   b) GDPR (rezervácia ubytovania). 

 



5. Povinnosť poskytnutia osobných údajov 

Poskytnutie osobných údajov je dobrovoľné, avšak nevyhnutné na spracovanie rezervácie 
alebo odpoveď na dopyt. Bez poskytnutia uvedených údajov nie je možné rezerváciu alebo 
komunikáciu zabezpečiť. 

 

6. Doba uchovávania osobných údajov 

Osobné údaje uchovávame:  
- počas trvania zmluvného vzťahu a spracovania rezervácie,  
- maximálne 3 roky od poslednej rezervácie, alebo  
- po dobu vyžadovanú osobitnými právnymi predpismi (najmä účtovnými), ak sú údaje 
potrebné na splnenie zákonných povinností. 

 

7. Príjemcovia osobných údajov 

Osobné údaje môžu byť sprístupnené nasledovným príjemcom:  
- externému účtovníkovi za účelom plnenia zákonných účtovných povinností,  
- poskytovateľovi webhostingu a IT služieb za účelom technickej prevádzky webovej 
stránky. 

Osobné údaje nie sú poskytované tretím stranám na marketingové účely ani 
predávané. 

Prenos osobných údajov do tretích krajín mimo Európskej únie sa nevykonáva. 

 

8. Práva dotknutej osoby 

Ako dotknutá osoba máte v súlade s GDPR právo:  
- na prístup k osobným údajom,  
- na opravu nesprávnych alebo neúplných osobných údajov,  
- na vymazanie osobných údajov (právo na zabudnutie),  
- na obmedzenie spracúvania osobných údajov,  
- na prenositeľnosť osobných údajov,  
- kedykoľvek odvolať súhlas so spracúvaním osobných údajov,  
- podať sťažnosť dozornému orgánu, ktorým je Úrad na ochranu osobných údajov 
Slovenskej republiky. 

 



9. Cookies 

Webová stránka používa nevyhnutné (technické) cookies, ktoré sú potrebné na jej 
správne fungovanie. 

Analytické alebo iné voliteľné cookies sa používajú iba na základe vášho súhlasu, ak sú na 
stránke aktivované. 

 

10. Súhlas pri kontaktnom formulári 

Pri odoslaní kontaktného formulára je potrebné potvrdiť nasledovný súhlas: 

„Súhlasím so spracúvaním osobných údajov v súlade so Zásadami ochrany osobných 

údajov.“ 


