Obchodné podmienky

APARTMENTS

1. Zdkladné ustanovenia

ONL Apartments, prevédzkovany spolo¢nostou ONL Developing, s.r.o., ICO
51038676 Dunajskd Streda. Ubytovacie zariadenie poskytuje ubytovacie a
doplnkové sluzbuy.

Tieto obchodné podmienky (dalej len OP) upravuju spdsob rezervdcie sluzieb
poskytovanych prevdadzkovatefom (dalej len ,prevadzkovatel®) apartmdnov
prostrednictvom online rezerva¢ného systému dostupného na internetove;j
stranke [n&zov stranky]

2. Vyber a rezervovanie sluzieb

Prevdadzkovatel sa zavazuje poskytnut a zabezpedit sluzby v rozsahu, v ktorom
ich ponuka v Case rezervdcie.

Pri rezervovani doplnkovych sluzieb ma objedndvatel ndrok iba na poskytnutie
takého poctu sluzieb, ktoré si riadne rezervoval. Rozhodujucim je v tomto pripade
potvrdenie rezervovania, ktoré je dokladom aj pre prevadzkovatela aj pre
objedndvatela.

Objedndvatel mda kedykolvek ndrok na dodatocné doplnenie rezervovania a
rozsirenie rezervovanych sluzieb aj po vykonani rezervdacie.

3. Platobné podmienky
3.1. Okamzitd platba pri rezervdcii

Pri rezervdcii ubytovania je objedndvatel povinny uhradit celkoviy cenu pobytu
okam?zite, a to bud bankovym prevodom alebo platobnou/debetnou kartou.



3.2. Potvrdenie platby
Bez ohladu na spdsob platby je objedndvatel povinny zaslat prevddzkovatelovi
potvrdenie o uskutocnenej platbe (potvrdenie o transakcii po vykonani platby.

3.3. Zavaznost rezervdcie
Rezervdcia sa povazuje za zavaznu az po prijati platby a doruceni potvrdenia o
platbe prevadzkovatelovi.

3.4. Platobné udaje

Vlastnik uc¢tu: ONL developing s.r.o.

Bankové spojenie:

IBAN: SK49 8420 0000 0001 7519 8717

BIC/SWIFT: BFKKSKBB

(BKS Bank AG, pobocka zahrani¢nej banky v SR)

3.5. ZruSenie pobytu a refunddcia uskuto¢nenych platieb

Odstupenie od zmluvy a zrusenie rezervovania sluzieb je vzdy potrebné urobit ¢o
najskor, pisomne alebo telefonicky s naslednym pisomnygm potvrdenim s
uvedenim nasledovnych udajov objedndvatela: meno a priezvisko, trvaly pobuyt,
termin pobuytu, Cislo potvrdenia rezervdacie e-mailovy kontakt, z ktorého bolo
rezervovanie vykonané, ¢islo bankového Uctu vo formdate IBAN vratane dokladu,
ktorgym objedndvatel preukdze viastnictvo uvedeného Uctu. Odstupenie od
zmluvy je mozné vykonat iba na telefénnom ¢isle +421 917 700 077, e-mailom na
adresu: online.apartmans@onlinestavba.sk

Rezervdciou objedndvatel potvrdzuje svoj suhlas s Uplngm znenim storno
podmienok. V pripade zrusenia rezervdcie md prevdadzkovatel pravo Uctovat
storno poplatok vo vyske 100 % z celkovej ceny pobytu, ak je storno uskutocnené
7 alebo menej dni pred ndstupom na pobuyt.

Tieto podmienky suU vzdy uvedené v potvrdeni rezervdcie.

Zmena terminu rezervdcie je moznd najneskdr 7 dni pred ndstupom na pobuyt.
Kazdd zmena je moznd len po dohode s prevadzkovatelom apartmdnu a mdze
byt za nu U&tovany poplatok. Po uplynuti tejto lehoty uz Ziadna zmena v
rezervdcii nie je mozna.



Bez ohladu na spbésob Uhrady rezervovanych sluzieb zo strany objedndvatela a
spdsob refunddcie (ak md na fu objedndvatel narok v zmuysle tychto
obchodnych podmienok), je vykonany vzdy bankovym prevodom z Uctu
prevdadzkovatela sluzieb. Celkovd vyska refundovanych sluzieb v Eurdch bude
znizend o vSetky ndklady spojené s pévodnou Uhradou objedndvatela (bankové
poplatky, poplatky za sluzby pri platbdch kartou, iné poplatky spojené s
Uhradou).

3.6. Nastup na pobyt a realizacia

Po Uhrade za pobyt vystavuje prevadzkovatel objedndvatelovi potvrdenie o
Uhrade, ktorgm je rezervdcia zavézne potvrdend.

Tieto OP nadobudaju platnost a ucinnost driia 01.05.2025



