Podminky zpracovani osobnich udaju

(dale ,podminky*)

Pouzité pojmy:

Spravce dat: Alfons Group s.r.o. se sidlem Legerova 41, 120 00 Praha 2 provozuijici hotel Alfons na téze
adrese (dale ,Hotel”)

Zakaznik: fyzicka nebo pravnicka osoba vyuZivajici sluzby provozovatele

Nafizeni: nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaja

Obecna ustanoveni

Pfedmétem téchto podminek je zajisténi zpracovavani osobnich Udaju zakaznikl ziskanych v ramci
obchodni €innosti Hotelu a dale zakotveni povinnosti zachovavat mi€enlivost o téchto ziskanych informacich,
a to v rozsahu a za podminek stanovenych témito podminkami.

Hotel se v souladu s témito podminkami zavazuje zpracovavat osobni Udaje zakaznikd. Tyto podminky jsou
zhotoveny v rozsahu prav a povinnosti, které pfi zpracovavani osobnich udaji podle pfedchoziho odstavce
vyplyvaji z pfislusnych pravnich predpisl, zejména nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl (,Nafrizeni”).

Prava, povinnosti a mi¢enlivost

Hotel se zavazuje pfijmout takova technicka, personalni a jina potfebna opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, zniceni &i ztraté,
neopravnénym pfenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich
udaju.

V souvislosti s poskytovanim ubytovacich sluzeb je Hotel povinen zpracovavat osobni Gdaje hosta. S témito
udaji pracuji zejména:

e Recepéni hotelu

e Manazer hotelu

e Ucetni

e Obsluha restaurace
o Masér

e Marketingovy poradce

VySe uvedeni uzivatelé byli pouceni o citlivosti osobnich udaji. S osobnimi udaji hostd nakladaji vyhradné v
ramci sluzeb poskytovanym Hotelem. Hotel ani zaméstnanci nepfedavaji osobni udaje hostu dalSim
subjektim. DalSimi zpracovateli osobnich udaju hostu je: Hotelovy systém Previo

Podminky zpracovani a nakladani s osobnimi Gdaiji hostl jsou upraveny ve zpracovatelské smlouvé mezi
Hotelem a danym zpracovatelem.

DPO, Povéienec

Povéfencem hotelu je manazerka Hotelu pani Martina Zachardova (managent@hotelalfons.cz). Hotel
zajistil povérenci Skoleni potfebné s vykonavanim funkce povéfence v souladu s Nafizenim.



Informace o zakaznicich

Hotel ma zakonnou povinnost uchovavat o svych hostech nékteré osobni Udaje, a to zejména jméno,
prijmeni, datum narozeni, adresa a doba ubytovani, ¢islo a typ dokladu, pfipadné vizum, ucel
pobytu. Tato povinnost se fidi Zakonem o pobytu cizincti na tzemi CR (326/1999) a Zakonem o
mistnich poplatcich (565/1990). Dle téchto pravnich predpist je Hotel povinen uchovavat osobni udaje o
zakaznicich po dobu 6 let.

Zakaznik ma kdykoli pravo pozadat Hotel o piehled svych osobnich udaji. Tyto informace jsou
uchovavany v (i) karté hosta v hotelovém systému, (ii) v domovni knize a (iii) evidencni knize, které jsou v
tisténé podobé uschovany v uzaméené mistnosti. V pfipadé zadosti o vymaz osobnich udaju Hotel smaze
kartu hosta a skartuje domovni a evidenéni knihu. Vy$e uvedenym zakonum vS8ak Hotel musi dostat.
Vyjmenované osobni idaje mohou byt smazany az po uplynuti zakonné lhaty.

Technické a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich udaju

Hotel se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpecli ochranu zpracovavanych osobnich udaja tak,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k udajim, k jejich zméné, zniceni &i ztraté,
neopravnénym pfenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti a aby byly
personalné a organiza¢né nepretrzité po dobu zpracovavani udajli zabezpeceny veskeré povinnosti
spravce osobnich udajl, vyplyvajici z pravnich predpist, zejména Nafizeni.

Hotel se zavazuje, Zze zpracovavani udaju bude zabezpeceno zejména nasledujicim zplsobem: - k
osobnim udajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Hotelu, které budou mit Hotelem
stanoveny podminky a rozsah zpracovani udaji a kazda takova osoba bude pfistupovat k
osobnim udajim pod svym jednoznacnym identifikatorem;

-osobni Udaje budou zpracovavany v prostorach Hotelu, do nichZ budou mit pfistup pouze
opravnéné osoby nebo jeho dodavatelé (subdodavatelé), vazani stejnymi povinnostmi;

Hotel zabrani neopravnénému c&teni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, upravé ¢i vymazani zaznama
obsahujicich osobni udaje;
- u€ini opatfeni, ktera umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni udaje pfedany, kym byly zpracovany,
pozménény nebo smazany.

Hotel se zavazuje prostfednictvim vlastnich vnitfnich pfedpist pfipadné zvlastnich smluvnich ujednani
zajistit, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni Udaje, tak budou €init pouze za
podminek a v rozsahu Hotelem stanoveném a odpovidajicim pokynidm Hotelu. Zejména bude sam (a
zavazneé ulozi i ttmto uvedenym osobam) zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich a o bezpe€nostnich
opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaju, a to i po skonéeni zaméstnani
nebo pfislusnych praci u Hotelu.

Kamerovy systém

Hotel vyuziva k prevenci ochrany svych zakaznikd, svého a jejich majetku kamerovy systém. Hotel
prohlasuje, Ze se zaznamy Zzadnym zpusobem nepracuje, neposkytuje je tfetim osobam, ¢i subjektim.

Datum posledni aktualizace: 28.11.2025



