Zpracovani osobnich udaju

Prohlaseni o Ochrané osobnich udaju

Prosime, vénujte ¢as precteni informaci o ochrané osobnich udaju.
Pro¢ shromazdujeme informace?

Informace jsou shromazdovany s cilem usnadnit proces rezervace mezi zakaznikem a poskytovatelem
ubytovacich sluzeb. Nabidnout Vam dalsi sluzby tam, kde davate souhlas k takovym nabidkdm a/nebo
nam pomohou zlepsit tento proces pro budouci pouZiti.

K jakym ucelim shromaZdujeme informace?
e Prlbéh nebo podpora ¢innosti rezervacniho procesu
e Proces dobrovolné registrace zdkaznika k odbéru newsletteru
e Statistické pouzivani systému k jeho moznému vylepseni

e Neni zadné jiné poutziti shromazdénych informaci, predevsim informace nejsou nikdy predany
bez souhlasu tfetim stranam

Kdo ma pfistup k nékterym nebo vSiem shromazdénym informacim?

e Poskytovatel ubytovacich sluzeb, u kterého se bude realizovat Vase rezervace

e Poskytovatel webovych stranek a rezervacniho formulare

e Instituce, které k tomu maji opravnéni
Jaky pfistup garantujeme nasim navstévnikiim ke shromazdénym informacim, které se jich tykaji?
PFistup ke vSem shromazdénym informacim je umoznén kdykoliv na pozadani

Pokud jste presvédceni, Ze naSe webové stranky nebo systémy shromazdily nespravné informace
nebo chcete jakékoliv informace rozporovat, prosime, kontaktujte nas.

Podminky Cookies
Co jsou Cookies?

Soubory cookie jsou malé soubory, které ukladaji informace ve Vasem prohliZzeci a bézné slouzi k
rozlisovani jednotlivych uZivatel(. Osoba uZivatele vSak neni na zakladé téchto informaci
identifikovatelna.

K ¢emu soubory Cookies pouzivame

e ke spravné funkcnosti nasich stranek, aby bylo mozné dokondit proces rezervace s co
nejmensimi obtizemi.

e pfizjistovani, které stranky a funkce pouzivaji navstévnici nejcastéji.

Jaké soubory cookie pouzivame:



Soubory cookie pouzivané na nasich strankach Ize z hlediska jejich trvanlivosti rozdélit na dva zékladni
typy. Kratkodobé tzv. ,,session cookie” které jsou pouze docasné a zUstavaji ulozeny ve Vasem
prohliZzeci pouze do té doby, nez prohlize¢ zaviete, a dlouhodobé tzv. , persistent cookie”, které
zUstavaji uloZzeny ve Vasem zafizeni mnohem déle nebo dokud je ru¢né neodstranite (doba ponechani
soubor(l cookie ve vasem zafizeni zavisi na nastaveni samotné cookie a nastaveni vaseho prohlizece).

Z hlediska funkce, kterou jednotlivé cookie plni, Ize cookie rozdélit na:

konverzni, které ndm umoznuji analyzovat vykon rliznych prodejnich kanall

e trackingové (sledovaci), které v kombinaci s konverznimi pomahaji analyzovat vykon réznych
prodejnich kanall

e remarketingové, které pouzivame pro personalizaci obsahu reklam a jejich sprdvnému zacileni

e analytické, které nam pomahaiji zvysit uzivatelské pohodli naseho webu tim, Ze pochopime,
jak jej uzivatelé pouzivaji

esencialni, které jsou dlleZité pro zakladni funkénost webu

Nékteré soubory cookie mohou shromazZdovat informace, které jsou nasledné vyuZity tfretimi
stranami a které napr. pfimo podporuji nase reklamni aktivity (tzv. ,,cookie tfetich stran”). Podle
téchto Udaju Vas vsak nelze identifikovat.

Cookies nami pouzivané nam umoznuji vylepsit nase webové stranky.

Jestlize nechcete pfijimat cookies, mlZete upravit nastaveni vaseho prohliZzece. Funkce Napovédy
pfimo ve vasem prohliZeci vysvétluje jak zménite toto nastaveni. MlZete také navstivit
www.aboutcookies.org, které obsahuji komplexni informace o tom, jak spravovat soubory cookies v
Siroké Skale prohlizecd.

Prosime berte na védomi, Ze diky blokovani cookies nemusite byt schopni plné vyuZivat veskeré
funkce téchto webovych stranek, zejména pouzivani rezervacniho systému k dokonéeni rezervace.



