OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

Informace o zpracovavani osobnich udaju

Catering Chot&bof s. r. 0., se sidlem Havlickova 853, 583 01 Choté&bof, IC 05650453
(,Spravce") zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl
(,GDPR") a dalSimi pravnimi pfedpisy.

Evidované osobni udaje a ucel zpracovani

Za ucelem pInéni ubytovaci smlouvy, zakonem povinné vedeni evidencni a domovni knihy
jsou zpracovavany tyto osobni udaje: jméno, adresa, stat, datum narozeni, Cislo dokladu
totoznosti, adresa bydliste, telefon, e-mail, tcel pobytu. Osobni Udaje jsou ziskany od
subjektu Gdajd, ze zprostiedkovatelské agentury i rezervacniho portalu. Z divodu
opravnéného zajmu (ochrany majetku), jsou zpracovavany i kamerové zaznamy.

Dale informace shromazdujeme k nasledujicim tceliim:

- Priibéh nebo podpora ¢innosti rezerva¢niho procesu

- Proces dobrovolné registrace zakaznika k odbéru newsletteru

- Statistické pouzivani systému k jeho moznému vylep3eni

- Neni Zadné jiné pouziti shromazdénych informaci, predevsim informace nejsou
nikdy pfedany bez souhlasu tfetim stranam

Za statistickymi a marketingovymi Ucely zpracovava hotel také cookies, pokud je ma
navstévnik webu v pocitaci povoleny (IP adresa, datum, ¢as a doba navstévy webu,
zdrojové URL, seznam navstivenych podstranek).

Zpusob zpracovani

Osobni tdaje zpracovava hotel manualné i automatizované prostfednictvim svych k tomu
povérenych zaméstnancl a dale prostfednictvim zpracovatelll na zakladé smluv o
zpracovani osobnich tdajd.

Délka archivace

Osobni udaje uchovavame po dobu nezbytné danou zakonem nebo dokud nepomine Ucel
evidence — evidence host( 180 dni, evidencni a domovni kniha 6 let, kamerové zaznamy
14 dni.

Poskytovani udaju
Hotel neposkytuje osobni Udaje hostl a navstévnikd webu tfetim osobam ani do tfetich
zemi mimo EU. Vybrané osobni Udaje poskytuje hotel pouze vyZadaji-li si je subjekty

;o

opravnéné ze zvlastniho zakona (Policie CR, Mé&stsky Gfad).

Prava subjektu udaju



Subjekt Udajd (host) ma pravo pristupu ke svym osobnim udajiim zpracovavanych
hotelem, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a pravo vznést
namitku proti zpracovani. Subjekt Gdaji ma dale pravo ziskat od hotelu osobni Gdaje,
které se ho tykaji a jez drive poskytnul. Hotel na zakladé zZadosti subjektu dajd poskytne
Udaje bez zbyteCného odkladu ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu nebo je na zadost subjektu Gdajd poskytne jinému jednoznacné uréenému spravci
(nevztahuje se na osobni Gdaje zpracovavané automatizované). Host mliZe sva prava
uplatnit osobné, pisemné nebo elektronicky (hotel@grandcaslav.cz), nelze telefonicky.
Hotel je opravnén overit si dostupnymi prostfedky identitu hosta. Domniva-li se subjekt
Gdajd, Ze dochazi k neopravnénému zpracovani jeho osobnich Gdajd, mdze se obratit se
stiznosti na dozorovy organ, kterym je v CR Ufad pro ochranu osobnich Gdajd
(www.uoou.cz).

Kontaktni udaje Spravce:

Catering Chot&bof s.r.0., provozovna Hotel Grand Céaslav, nam. Jana Zizky z Trochova
74/11, 286 01 Céslav, hotel@grandcaslav.cz, +420 735 757 500

Podminky Cookies

Co jsou Cookies?

Soubory cookie jsou malé soubory, které ukladaji informace ve Vasem prohlizeci a bézné
slouzi k rozliSovani jednotlivych uzivatell. Osoba uZivatele vSak neni na zakladé téchto
informaci identifikovatelna.

K cemu soubory Cookies pouzivame

-ke spravné funkcénosti nasich stranek, aby bylo mozné dokoncit proces rezervace s
co nejmensimi obtizemi.
«pfi zjiStovani, které stranky a funkce pouzivaji navstévnici nejcastéji.

Jaké soubory cookie pouzivame:

Soubory cookie pouZivané na nasich strankach Ize z hlediska jejich trvanlivosti rozdélit na
dva zakladni typy. Kratkodobé tzv. ,session cookie* které jsou pouze docasné a zlstavaji
uloZeny ve VaSem prohlizeci pouze do té doby, nez prohlize€ zavrete, a dlouhodobé tzv.
Jpersistent cookie“, které zlstavaji ulozeny ve Vasem zafizeni mnohem déle nebo dokud
je ruéné neodstranite (doba ponechani soubor cookie ve vasem zafizeni zavisi na
nastaveni samotné cookie a nastaveni vaseho prohlizece).

Z hlediska funkce, kterou jednotlivé cookie plni, Ize cookie rozdélit
na:

-konverzni, které ndm umoziuji analyzovat vykon riiznych prodejnich kanal(l
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-trackingové (sledovaci), které v kombinaci s konverznimi pomahaji analyzovat
vykon riznych prodejnich kanal(l

-remarketingove, které pouzivame pro personalizaci obsahu reklam a jejich
spravnému zacileni

-analytické, které nam pomahaji zvysit uzivatelské pohodli naseho webu tim, Ze
pochopime, jak jej uzZivatelé pouZzivaji

-esencialni, které jsou dulezité pro zakladni funkénost webu

Nékteré soubory cookie mohou shromazdovat informace, které jsou nasledné vyuZzity
tfetimi stranami a které napf. pfimo podporuji naSe reklamni aktivity (tzv. ,cookie tfetich
stran“). Podle téchto Udajli Vas vSak nelze identifikovat.

Cookies ndmi pouzivané ndm umoznuji vylepSit naSe webové stranky.

Jestlize nechcete pfijimat cookies, miZete upravit nastaveni vaseho prohlizec¢e. Funkce
Napovédy pfimo ve vasem prohlizedi vysvétluje jak zménite toto nastaveni. MiZete také
navstivit www.aboutcookies.org, které obsahuji komplexni informace o tom, jak spravovat
soubory cookies v Siroké Skale prohlizecu.

Prosime berte na védomi, Ze diky blokovani cookies nemusite byt schopni plné vyuZivat
veSkeré funkce téchto webovych stranek, zejména pouzivani rezervacniho systému k
dokonceni rezervace.
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