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Premium Panzié Miskolctapolca

VENDEGTAJEKOZTATO

Megtisztelve érezziik magunkat, hogy a Premium Panzié Miskolctapolca vendégeként
tidvozolhetjiik! Tajékoztatonkban igyekeztiink 6sszefoglalni mindazokat a tudnivalékat, amelyek a
kdonnyebb eligazodast segitik itt a panziéban, valamint a kérnyéken.

AGYNEMU

A Panziéban hasznalt dgynemdk allergiamentesek. Az 4gynemiket hetente cseréljiik. Amennyiben
igényli, ugy lehet6séget biztositunk a naponkénti agynemd cseréjére 3000.-Ft feldr ellenében. Ezen
iranyu kérését sziveskedjék a recepcion jelezni.

ATM, BANKAUTOMATA

A Legkozelebbi bankautomata Miskolctapolcdn a Tapolcai ut 1-3 cim alatt, a Hotel Bdstya oldaldban
taldlhato.

CSOMAGMEGORZES

Kérjiik, forduljanak recepcidskollégdinkhoz, akik készséggel dlinak rendelkezésiikre.

DOHANYZAS

Az egész haz teriiletén kérjlk, a dohanyzast mellézni sziveskedjenek. Dohdnyozd vendégeink szamara
biztositjuk a panzid koril tablaval jelzett terileteit.

EBRESZTES

Ebresztéssel kapcsolatos igényét kérjiik, a recepcion sziveskedjék jelezni.

ERKEZES és ELUTAZAS IDOPONTIA

Szobaink 14:00 tél dlinak vendégeink rendelkezésére. Kérjiik, hogy az elutazas napjan reggel 10 6rdig
sziveskedjenek a szobat elhagyni.

FIZETESI MODOK

Panziénk recepcidjan Készpénzzel — Magyar Forint (HUF) illetve bankkartyaval és szépkartydakkal is
fizethet. Kilfoldi valutakat nem all médunkban elfogadni!

GYEREKAGY/POTAGY

Kisgyerekek részére gyerekagyat, nagyobbak részére potagyat tudunk biztositani az erre alkalmas
szobainkban.
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HUTO
A szobakban és az apartmanokban is mini hiit6 szolgalja a vendégek kényelmét.

Hajszarito

Panzidnk recepciojan igényelhetd eszkoz, dijmentesen all a vendégek rendelkezésére.



A
fo@ir'

=
=/

PREMIUM
PANZIO

INTERNET

A komplexum teljes teriiletén szélessdvu vezetéknélkili internet all rendelkezésre. A haldzatok
kivalasztdsanal a Premium Panzio emelet megjeldléssel ellatott haldzatot valassza. Kapcsolddasi
probléma esetén kérem forduljon kollégankhoz a recepcidn.

KAPSZULAS KAVEGEP

Minden szobdban kapszulds kavégép all rendelkezésre. Minden szobahoz érkezéskor 2db
kavékapszulat dijmentesen biztositunk. Minden tovabbi kapszuldt 200Ft/db aron a recepcién tudnak
vasarolni.

LEGKONDICIONALAS

A panzién belil és a szobdkban is klimarendszer biztositja a kivant h6mérsékletet. Kérjik, emiatt a
terasz ajtok zarasara a szobdabdl torténd tavozaskor tgyeljenek!

ORVOS

Kérjiik, forduljon kollégdinkhoz barmi probléma esetén vagy hivja a miskolci orvosi tigyelet
telefonszamat: feln6tt haziorvosi ligyelet: 46/477-104 , gyermek haziorvosi Ggyelet: 46/477-104

PAPUCS
Papucsot kiilon dij ellenében a recepcion tudnak vasarolni.
PARKOLAS

Az épiilet mellett kb. 15 személygépkocsinak tudunk nyitott parkolét biztositani a szabad helyek
fliggvényében. Zart parkoldnk 5 auto részére biztosit parkoldst napi 3000.- Ft dij ellenében.

PROGRAMOK

Koncert, szinhdz, mozi, mizeum, varosnézés és egyéb programokroél informacio és jegyek beszerzése
lgyében forduljon bizalommal recepcidskollégdinkhoz.

RECEPCIO

Recepcids kollégdink 7:00 — 22:00 k6zo6tt a panzid recepcidjan taldlhatdak. Személyesen nyujtanak
segitséget a be és kijelentkezéshez, illetve alinak rendelkezésre minden nemd informaciéval minden
nap 22:00 és 7:00 kozott. 22:00 — 7:00 kozott kollégaink a 0620/2249270 vagy a 0646/200-249
szamon elérhet&ek.

REGGELI

8.00-10.00 6ra kozott fogyaszthatja el a bévitett kontinentalis buféreggelit. A reggeli dra 4.000.-Ft/f6
és annak dija 3 éves kor felett fizetendd. 3 év alatti gyermekek esetén ingyenes, amennyiben a szoba
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tobbi vendége kéri a reggelit. A reggelit kizardlag a szobaban lako 6sszes vendég egyiittesen tudja
igénybe venni.

RADIO

A koz6sségi helyiségiinkben/reggeliztet6ben radié és televizid szolgélja a vendégek kényelmét. A
szobakban pedig a televizo késziiléken elérhetbek radié szolgaltatok.

SZEF

A szobdkban a széfek dijmentesen haszndlhatok. Igénybe vétel el6tt kérjiik, figyelmesen olvassa el a

haszndlati utasitdst, melyet a széf mellett helyeztiink el. A széfen kivil elhelyezett targyakért
felelGsséget nem vallalunk, ezért értékei biztonsagos 6rzése érdekében hasznadlja azt.

TAKARO, PARNA
Tartalék parna, takard a recepcion igényelhetd. Dijmentesen biztositjuk.
TALALT TARGYAK

A szobdakban taldlt targyakat megdrizzik, annak gazdajat értesitjiik, a postai utankildés koltsége a
vendéget terheli.

TELEFON

A recepcién van lehetGség telefonalni, az ott taldlhaté mobiltelefon késziiléken.A hivastdl fliggben
dijat szamitunk.

TELEVizIO

A szobai televizidkésziilékeken elére programozott, tobbnyelvi tv és radio csatorndk allnak
vendégeink rendelkezésére.

TOROLKOZH

A szobakban minden vendég részére flird6lepedét biztositunk, illetve kisméretd torolkozé is
rendelkezésre all. A flird6szobdk moshatd kadkilépdbvel felszereltek. A torolkozéket
kollégdink harom naponta cserélik.

TUZVEDELEM

A tlizesetek elkeriilése érdekében kérjiik, mellGzni sziveskedjenek a sajat tulajdonu elektromos
készllékek (pl. kavéfz6, meril6forrald, vasald stb.) szobai hasznalatat. Az épiletben tlzjelz6
berendezések és porral olté késziilékek keriltek elhelyezésre. A szobakban fiistérzékel6 berendezés
taldlhatd. Tlz esetén vendégeinket szirénahang figyelmezteti. llyen esetben kérjik, hogy a szobakban
kifliggesztett menekilési Utvonal szerint hagyja el az épliletet.

Kérjiik, hogy minden esetben a helyiség elhagyasakor az elektromos berendezéseket sziveskedjék
kikapcsolni.

TAKARITAS
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A napi takaritast 8.00 - 15.00 kozott végezziik. Amennyiben az adott napon mds id6pontban, vagy
egyaltaldn nem kér takaritas, kérjik, hivja kollégankat, vagy haszndlja az erre a célra rendszeresitett,
kilincsre akaszthato kartyat.

VESZKUJARAT
A szobdkban kifliggesztett menekilési Utvonal szerint.
VIRAG

Kérésével forduljon munkatérsainkhoz, akik készséggel dlinak az Onék rendelkezésére.



