Na zakladé novely zakona €. 634/1992 Sb. o ochrané spotfebitele, pfibyla povinnost
informovat o ,,subjektu mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sporii, ktery je pro dany typ
nabizeného, prodavaného, poskytovaného nebo zprostfedkovaného vyrobku nebo sluzby
vécné prislusny‘‘. Takova informace ma byt spotfebiteli sdélena jasnym, srozumitelnym a
snadno dostupnym zptsobem, a ma zahrnovat rovnéz internetovou adresu takového
subjektu. Zakon vyslovné uvadi, Ze provozuje-li podnikatel internetové stranky, ma byt
informace uvedena i na téchto strankach, a pokud/ podnikatel v ramci uzavieni smlouvy
odkazuje na své obchodni podminky, musi byt informace obsazena i zde.

Poskytujeme Vam timto pfed uzavienim smlouvy o ubytovani veskeré informace dle
ustanoveni § 1811 a § 1820 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni (ddle
jen ,,obcansky zdkonik®).

Finex Real CZ s.r.0., jakoZto ubytovatel poskytuje ubytovanym hostiim nésledujici
informace:

1. Totoznost a kontaktni idaje ubytovatele: Finex Real CZ s.r.o.se sidlem: Svitavy,
Petrusova 2154/4, PSC 568 02, spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeného
C 25267 u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vloZka 25267, ICO: 27545458,
DIC CZ 27545458, adresa pro dorucovani elektronické posty: info@garni-svitavy.cz,
telefonni ¢islo: 774 459 999, 736 481576

2. hlavni pfedmét podnikani ubytovatele: poskytovani ubytovacich sluzeb; hostinské
sluzby

3. oznaceni sluzby: ubytovatel obstarava pro ubytované hosty ubytovani a sluzby
souvisejici s ubytovanim na zakladé podminek uvedenych v pisemné smlouvé o
ubytovani, muze byt i formou elektronické objednavky;

4. cena poskytované sluzby: celkova cena za poskytnuté sluzby je stanovena v ceniku
sluzeb. V takto stanovené cené jsou zahrnuty veskeré dané a poplatky;

5. zpusob platby a zptuisob plnéni: ubytovany host poskytne veskeré platby sjednané ve
smlouvé o ubytovani v hotovosti nebo bezhotovostné na bankovni Gicet ubytovatele,
jehoz ¢islo a variabilni symbol ubytovatel ubytovanym hostiim sdéli pisemné;

6. naklady na prostfedky komunikace na dalku: naklady na prostfedky komunikace na
dalku urcuji subjekty poskytujici sluzby prostfedkt komunikace na dalku a tyto
naklady se nelisi od zakladni sazby;

7. 1udaj o existenci, zpusobu a podminkach mimosoudniho vyfizovani stiznosti
spotfebitelli véetné udaje, zda se 1ze obratit na organ dohledu:
ubytovany host ma pravo podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu
urcenému subjektu mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych sporli, kterym je Ceska
obchodni inspekce.

8. Ceska obchodni inspekce je dozorovym organem vykonavajicim dohled nad
ochranou spotfebitele, postupujici podle zakona ¢. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni
inspekci, ve znéni pozdéjsich predpisii, a dal$ich pravnich predpist. Internetova
stranka Ceské obchodni inspekce je www.coi.cz.

9. Vsouladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik
ubytovanému jako spotfebiteli nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy o
ubytovani, pokud ubytovaci zatizeni poskytuje plnéni v urceném terminu.
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