ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost Hotel Panorama s.r.o. IC: 27502716, se sidlem Masarykova 941, 516 01 Rychnov nad
KnéZnou (,Spravce”) zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja) (dale jen ,GDPR")
a dalsimi pravnimi predpisy.

Spravce zpracovava Udaje ziskané predevsim od subjektu Gdajd a dale Udaje ziskané od tretich stran
(napf. cestovnich kancelafi, online portal( apod.), které jsou opravnény se Spravcem predmétné udaje
sdilet, kdy Spravce zpracovava Udaje poskytnuté od tfetich stran pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni
smluv nebo zdkonnych povinnosti ve smyslu niZze uvedeného.

Osobni Udaje vrozsahu Udaji jméno, prijmeni, datum prijezdu, datum odjezdu, telefonni dislo,
emailova adresa, adresa trvalého bydlisté a datum narozeni mohou byt zpracovavany za ucelem
uzavieni aplnéni smlouvy o ubytovani ¢iobdobné smlouvy (dale jen,smlouva“) aza ucelem
uplatfiovani prdv Spravce vyplyvajicich ze smlouvy.

Osobni Udaje v rozsahu udajl jméno, pfijmeni, datum prijezdu, datum odjezdu, adresa trvalého
bydlisté, ucel pobytu, Cislo obcasného prlikazu nebo cestovniho dokladu (cestovniho pasu) mohou
byt zpracovavany za Géelem plnéni povinnosti Spravce uloZzenych mu zdkonem ¢. 565/1990 Sb.,
o mistnich poplatcich, v platném znéni.

Osobni Udaje v rozsahu udajl jméno, pfijmeni, datum prijezdu, datum odjezdu, adresa trvalého
bydlisté, datum narozeni, ¢islo cestovniho dokladu (cestovni pas), statni obc¢anstvi, Cislo viza a ucel
pobytu mohou byt zpracovavany za ucelem plnéni povinnosti Spravce dle zakona ¢.326/1999 Sb.,
o pobytu cizincli na tzemi Ceské republiky a 0 zmé&né nékterych zakon(, v platném znéni.

Osobni udaje bude Spravce zpracovavat manudalné iautomatizované primo prostfednictvim svych
k tomu povérenych zaméstnanc(.

Osobni Udaje vrozsahu udajl jméno, pfijmeni, datum pfijezdu, datum odjezdu, adresa trvalého
bydlisté, datum narozeni, ¢islo ob¢anského prikazu, ¢islo cestovniho dokladu, statni obcanstvi, Cislo
viza a ucel pobytu mohou byt Spravcem zpfistupnény organlim statni spravy nebo samospravy
v souladu s vyse citovanymi zakony.

Osobni Udaje vrozsahu udajl jméno, pfijmeni, datum pfijezdu, datum odjezdu, adresa trvalého
bydlisté, Cislo pokoje a datum narozeni mohou byt zpfistupnény subjektim, u nichz bude Spravce
uplatfiovat sva prava ze smlouvy (zejména soudy, notafi, exekutofi).

Vyse uvedené osobni Udaje jsou za akceptace zasady minimalizace udajd a dalSich zasad vyplyvajicich
z GDPR a souvisejicich predpisd minimem, které Spravce poZaduje za Ucelem plnéni svych prav
a povinnosti, ktera vyplyvaji z vyse popsanych smluv uzaviranych se subjekty Gdaji a déale ze shora
citovanych zakon.

Uvedenim emailové adresy ubytovavana osoba udéluje spravci dobrovolné souhlas se zpracovanim
tohoto osobniho Udaje za Ucelem zasilani obchodnich a marketingovych nabidek a sdéleni. Tento
souhlas je udélen na dobu neurcitou od uzavieni smlouvy a muzZe byt kdykoliv odvolan nebo do jejiho
odvolani. Emailova adresa bude automatizované zpracovana zaméstnanci Spravce a tfetim osobdm
nebude zpfistupnéna.

Citlivé udaje Spravce obvykle nezpracovava a od subjektl Udaji tedy nepoZaduje. Vyjimkou mohou
byt Udaje o zdravi subjektu, které subjekt Spravci dobrovolné poskytne. Takové udaje pak Spravce mize
vyuzit k tomu, aby subjektu nabidl kvalitnéjsi sluzby a splnil konkrétni pfani subjektu.



Subjekt ma pravo pristupu ke svym osobnim Gdajim zpracovavanych Spravcem, pravo na jejich opravu
nebo vymaz, popripadé omezeni zpracovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani. Subjekt ma dale
pravo odvolat sv(j souhlas se zpracovanim osobnich Udajl, jsou-li Udaje spravcem zpracovavany
na zakladé tohoto souhlasu.

Subjekt ma ddle pravo ziskat od Spravce osobni Udaje, které se subjektu tykaji a jez subjekt Spravci
poskytnul. Spravce na zékladé Zadosti subjektu poskytne subjektu uUdaje bez zbytec¢ného odkladu
ve strukturovaném, béziné pouZivaném a strojové cCitelném formdtu nebo je na Zadost subjektu
poskytne jinému jednoznacné ur¢enému spravci. Toto pravo se nevztahuje na osobni Udaje, které
nejsou zpracovavany automatizované.

Spravce nema umysl poskytovat osobni Udaje do tretich zemi.

Domniva-li se subjekt Udajl, Ze dochazi k neopravnénému zpracovani jeho osobnich udajl, muze
se obrétit se stiznosti na dozorovy organ, kterym je pro Uzemi Ceské republiky Ufad pro ochranu
osobnich udajh (http://www.uoou.cz).

NASTAVENi SOUBORU COOKIES
Co jsou Cookies?

Soubory cookie jsou malé soubory, které ukladaji informace ve Vasem prohlizeci a bézné slouzi k
rozliSovani jednotlivych uZivatell. Osoba uZivatele vSak neni na zakladé téchto informaci
identifikovatelna.

K ¢éemu soubory Cookies pouzZivame

e ke spravné funkcnosti nasSich stranek, aby bylo mozné dokoncit proces rezervace s co
nejmensimi obtizemi.

e pfizjistovani, které stranky a funkce pouzivaji navstévnici nejcastéji.
Jaké soubory cookie pouZivame:

Soubory cookie pouzivané na nasich strankach Ize z hlediska jejich trvanlivosti rozdélit na dva zakladni
typy. Kratkodobé tzv. ,,session cookie” které jsou pouze docasné a zUstavaji uloZzeny ve Vasem prohlizeci
pouze do té doby, neZ prohlize¢ zavrete, a dlouhodobé tzv. ,persistent cookie”, které zlstavaji uloZzeny
ve Vasem zafizeni mnohem déle nebo dokud je ru¢né neodstranite (doba ponechani soubort cookie
ve vasem zafizeni zavisi na nastaveni samotné cookie a nastaveni vasSeho prohlizece).

Z hlediska funkce, kterou jednotlivé cookie pini, Ize cookie rozdélit na:
e konverzni, které ndm umoznuji analyzovat vykon rliznych prodejnich kanall

e trackingové (sledovaci), které v kombinaci s konverznimi pomahaji analyzovat vykon rliznych
prodejnich kanall

e remarketingové, které pouzivdme pro personalizaci obsahu reklam a jejich sprdvnému zacileni

e analytické, které ndm pomahaji zvysit uzivatelské pohodli naseho webu tim, Ze pochopime,
jak jej uZivatelé pouZivaji

e esencialni, které jsou dulezité pro zakladni funkénost webu



Nékteré soubory cookie mohou shromazdovat informace, které jsou nasledné vyuZity tfetimi stranami
a které napt. pfimo podporuji nase reklamni aktivity (tzv. ,,cookie tfetich stran®). Podle téchto Udaja Vas
vsak nelze identifikovat.

Cookies nami pouzivané nam umoznuji vylepsit nase webové stranky.

Jestlize nechcete prijimat cookies, mlzete upravit nastaveni vaseho prohlizeCe. Funkce Napovédy
pfimo ve vasem prohlize¢i vysvétluje jak zménite toto nastaveni. MdlZete také navstivit
www.aboutcookies.org, které obsahuji komplexni informace o tom, jak spravovat soubory cookies v
Siroké skale prohlizecu.

Prosime berte na védomi, Ze diky blokovani cookies nemusite byt schopni plné vyuZivat veskeré funkce
téchto webovych stranek, zejména pouzivani rezervacniho systému k dokonceni rezervace.

Kontaktni idaje Spravce:

Hotel Panorama s.r.o.

IC: 27502716

Masarykova 941

51601 Rychnov nad KnéZnou

Michael Duben, feditel hotelu: duben@aprilhotel.cz, tel. 731 484 914



